AuToDEMOLITORI DI QUALITA
ASSOCIAZIONE NAZIONALE

CODICE ETICO

Il presente Codice Etico rappresenta I'enunciazione dei valori di A.D.Q., nonché dei
diritti, dei doveri e delle responsabilita di A.D.Q. rispetto a tutti i soggetti con cui
entra in relazione.

Fissa inoltre standard di riferimento e norme di condotta che devono orientare i
comportamenti e le attivita di coloro che operano nell’ambito di A.D.Q., siano essi
Organi di A.D.Q., dipendenti e collaboratori esterni.

A.D.Q. svolge la sua attivita in un ambiente complesso, regolato da numerose leggi, il
cui rispetto € un dovere fondamentale. L'etica ¢ da intendersi come metodo per
orientare la condotta di tutti coloro che prestano la loro opera per A.D.Q., attraverso
il richiamo a principi etici generali che vanno al di la delle prescrizioni di legge.
Tutto il Sistema, dal singolo imprenditore associato ai massimi vertici di A.D.Q., &
impegnato nel perseguimento degli obiettivi, in quanto ogni singolo
comportamento, non eticamente corretto, non solo provoca negative conseguenze
in ambito associativo, ma danneggia I'immagine dell’intera categoria, presso la
pubblica opinione e le istituzioni.

ARTICOLO 1 - Ambito di applicazione

I1 Codice contiene I'insieme dei diritti, dei doveri e delle responsabilita di A.D.Q. nei
confronti dei portatori d’interessi: Associati, dipendenti, fornitori, utenti, Pubblica
Amministrazione, ecc ( D’ora in poi “ Destinatari”).; nonché nei confronti di tutti
coloro che, direttamente o indirettamente, stabilmente o temporaneamente,
instaurano rapporti o relazioni con A.D.Q.

All'osservanza del Codice sono tenuti:

i rappresentanti degli organi sociali e tutti i componenti del corpo dirigenziale, che
devono conformare le loro decisioni e azioni al rispetto del Codice, diffonderne la
conoscenza e favorirne la condivisione da parte di dipendenti e terzi soggetti che
operano per conto di A.D.Q. I componenti del corpo dirigenziale, inoltre, devono
costituire, attraverso il proprio comportamento, un modello di riferimento per il
personale;

gli Associati, che agiscano sia come singoli soggetti sia sotto forme societarie, i quali
sono tenuti ad agire nel rispetto del Codice e a segnalare al Direttivo eventuali
infrazioni;
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i dipendenti, che sono tenuti ad agire nel rispetto del Codice e a segnalare al
Presidente eventuali infrazioni;

i fornitori di beni e servizi, i quali devono essere opportunamente informati delle
regole di condotta contenute nel Codice e uniformare i propri comportamenti per
tutta la durata del rapporto contrattuale con A.D.Q..

ARTICOLO 2 - Principi etici generali

RISPETTO DELLA LEGALITA

[ Destinatari sono tenuti al rigoroso rispetto delle leggi e, in generale, delle norme
vigenti, sia nazionali sia comunitarie. Inoltre, sono impegnati a rispettare i
regolamenti, le procedure e le istruzioni aziendali.

Pertanto, & assolutamente proibito perseguire o realizzare l'interesse di A.D.Q. in
violazione della normativa vigente.

CORRETTEZZA, INTEGRITA, EQUITA,

I soggetti destinatari del presente Codice etico devono assumere un
comportamento equo e corretto nei confronti di clienti, fornitori, della Pubblica
Amministrazione, delle componenti sociali e politiche del Paese e dell'intera
collettivita, al fine di evitare ipotesi di conflitto di interessi e garantire la massima
trasparenza nei rapporti contrattuali.

Gli scopi associativi devono essere perseguiti con onesta, correttezza e
responsabilita.

Nella gestione ed utilizzo delle risorse finanziarie deve essere osservato il massimo
rigore.

TRASPARENZA

[ Destinatari sono tenuti a rispettare il principio di trasparenza, inteso come
chiarezza, completezza e pertinenza delle informazioni, riguardanti I'attivita sociale
ed in particolare quelle attinenti alla gestione e I'utilizzo delle risorse finanziarie.
Nel rispetto di tale principio, ogni operazione e transazione deve essere
correttamente autorizzata e registrata e deve, altresi, risultare verificabile,
legittima, coerente con le direttive impartite.

RISERVATEZZA

A.D.Q., nell’ambito delle proprie attivita, assicura che i dati dei propri associati, i
dati personali delle strutture ad essa aderenti, inclusi i soggetti che in esse operano,
nonché i dati personali dei dipendenti, collaboratori e consulenti che operano
nell’interesse di A.D.Q., vengano trattati nel pieno rispetto delle vigenti disposizioni,
dettate dalla normativa vigente in materia, (Regolamento UE n. 679/2016 - D.Igs.
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196/2003, cosi come modificato da ultimo dal D.Igs. 101/2018).

[ destinatari sono tenuti a trattare dati e informazioni esclusivamente nell’ambito e
per i fini dell’attivita associativa e, comunque, a non divulgare (comunicare,
diffondere o pubblicare in alcun modo) informazioni sensibili, senza 'esplicito
consenso degli interessati e informazioni riservate, senza l'autorizzazione di A.D.Q.

ECCELLENZA

I Destinatari, in particolare gli Associati, considerano A.D.Q. uno strumento di
miglioramento culturale e professionale, attuando e sviluppando il proficuo
scambio di conoscenze ed esperienze.

COMPETENZA

Nel perseguire i propri scopi A.D.Q. opera senza soluzione di continuita, per dotarsi
di un patrimonio sempre piu ampio di conoscenze, competenze ed esperienze.
A.D.Q. € impegnato a realizzare iniziative di formazione e informazione rivolte agli
Associati, in collaborazione con Istituzioni, sia pubbliche che private.

VALORE DELLA PERSONA

[ Destinatari rispettano i diritti fondamentali delle persone, tutelandone I'integrita
morale e garantendo eguali opportunita.

Nelle relazioni interne ed esterne non sono ammessi comportamenti che abbiano
un contenuto discriminatorio, basato su opinioni politiche e sindacali, religione,
razziali o etniche, nazionalitd, et3, sesso, orientamento sessuale, stato di salute e in
genere qualsiasi caratteristica intima della persona umana.

PREVENZIONE DEI CONFLITTI D’INTERESSE

A.D.Q. contrasta decisamente tutte le situazioni o condizioni di conflitto di interesse,
anche quelle potenziali.

Chiunque si trovi in tale situazione o condizione deve comunicarlo al Direttivo di
A.D.Q, ed € obbligato ad astenersi dal proseguire nel rapporto o relazione di lavoro,
fino a quando il predetto Direttivo non gli abbia comunicato le decisioni in merito
alla sua posizione.

ARTICOLO 3 - I doveri e gli obblighi degli associati

Gli associati di A.D.Q. riconoscono come fondamentali e fondanti il sistema valori
quali la legalita, il rispetto delle regole e la trasparenza. In virtu di questi principi,
ogni associato s'impegna a evitare e rifiutare ogni contatto con organizzazioni
mafiose, criminalita organizzata e con chi pratica comportamenti coercitivi, tesi
anche ad impedire la libera concorrenza tra le imprese.

Gli associati sono fortemente consapevoli dell'importanza di non sottostare ad
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alcun ricatto, come quelli messi in pratica dalle organizzazioni criminali, quali
racket, estorsioni, usura e qualsiasi forma di vessazione.

Collaborano con tutte le istituzioni preposte all’ordine pubblico e ai controlli, per il
rispetto della legge, e a denunciare direttamente, o tramite A.D.Q. alle forze
dell’'ordine, ogni attivita illegale, anche in forma indiretta, di cui si trovassero a
essere vittime.

Essi pertanto si impegnano a:

(come imprenditori)

» applicare compiutamente le leggi e i contratti di lavoro;

» comportarsi con giustizia nei confronti dei propri collaboratori, favorendone la
crescita professionale e salvaguardando la sicurezza sul lavoro;

» assumere un atteggiamento equo e corretto nei confronti di clienti, fornitori e
concorrenti;

» mantenere rapporti ispirati a correttezza ed integrita con la Pubblica
amministrazione e con le componenti sociali e politiche del Paese;

» considerare la tutela dell’ambiente e la prevenzione di ogni forma di
inquinamento, un impegno costante.

(come Associati)
» partecipare alla vita associativa;
» contribuire alle scelte associative in piena integrita ed autonomia, avendo,

come obiettivo prioritario, I'interesse dell'intera categoria e di A.D.Q.;

» non aderire ad Organizzazioni che perseguono obbiettivi in conflitto con quelli
di A.D.Q. ovvero siano portatori di interessi contrapposti a quelli tutelati da
A.D.Q;

» in ogni caso, a comunicare tempestivamente ad A.D.Q. le adesioni ad altre
Organizzazioni;

» rispettare le delibere e gli orientamenti che A.D.Q. prende nelle diverse materie
e ad esprimere le proprie opinioni nelle sedi preposte al dibattito interno,
evitando di partecipare ad incontri e riunioni, tendenti a precostituire
orientamenti degli organi, salvaguardando l'autonomia ed il rispetto della
correttezza del rapporto anche con chi esprime posizioni diverse;

» tutelare la reputazione e I'immagine di A.D.Q. e dei suoi dirigenti in ogni sede in
cui venga messa in discussione;

» utilizzare il logo associativo in conformita a quanto previsto dall’apposito
Regolamento, evitando qualsiasi modalita, che non sia conforme alle finalita
associative o che comunque possa arrecare pregiudizio al prestigio ed al buon
nome di A.D.Q stesso.
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(come componenti del Direttivo)

» far si che I'elezione dei membri del Direttivo sia subordinata alla verifica della
piena rispondenza dei candidati ad una rigorosa e sostanziale aderenza ai
valori ed ai principi di A.D.Q., nonché all'integrita morale ed etica e di non aver
subito condanne per reati dolosi contro il patrimonio, lo Stato o I'Unione
Europea, né di avere procedimenti penali in corso, né procedure concorsuali;

» assumere gli incarichi per spirito di servizio verso gli associati ed il mondo
esterno, senza avvalersene per vantaggi diretti o indiretti;

» accettare la gratuita di ogni carica associativa;

» mantenere un comportamento ispirato ad autonomia, integrita, lealta e senso
di responsabilita nei confronti degli associati e delle istituzioni;

» fare un uso riservato delle informazioni, e trattare gli associati con uguale
dignita, a prescindere dalle caratteristiche dimensionali e settoriali delle
relative aziende;

» rimettere il proprio mandato, qualora, per motivi personali, professionali o
oggettivi, la loro permanenza possa essere dannosa all'immagine
dell'imprenditoria e di A.D.Q;

» svolgere il proprio ruolo con serieta, professionalita, consentendo cosi ad
A.D.Q. di trarre beneficio dalle specifiche competenze.

(come organi direttivi delle Sezioni Territoriali)

comunicare preventivamente ad A.D.Q. nuove adesioni;

instaurare e mantenere un rapporto associativo pieno;

rispettare le direttive che A.D.Q. deve fornire nelle diverse materie;

informare tempestivamente A.D.Q. di ogni situazione suscettibile di
modificare il rapporto con gli altri imprenditori e/o con A.D.Q., chiedendone
il necessario ed adeguato supporto.

v v v Vv

ARTICOLO 4 - Regole nei confronti della Pubblica Amministrazione

[ rapporti con le Pubbliche Amministrazioni ed in generale con le Istituzioni
Pubbliche e con i funzionari pubblici, devono essere improntati al rispetto dei
principi di correttezza, lealta e trasparenza nonché delle norme di legge in vigore.

In particolare, é fatto assoluto divieto di:

» offrire o compiere elargizioni in denaro in favore di pubblici funzionari, siano essi
dirigenti, funzionari, dipendenti o collaboratori ed a loro parenti ed affini;

» distribuire omaggi e regali ai medesimi soggetti, al fine di poter determinare,
anche potenzialmente, I'acquisizione di un qualsivoglia vantaggio per A.D.Q.;

» favorire qualsiasi altro privilegio in favore dei pubblici funzionari, che possa
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determinare I'insorgenza e I'acquisizione di vantaggi per A.D.Q.;

» fornire notizie non veritiere o reticenti ad Enti ed Organismi Pubblici, al fine di
conseguire elargizioni, contributi agevolati e finanziamenti pubblici;

» destinare importi, acquisiti a titolo di erogazioni, contribuiti e finanziamenti per
finalita differenti rispetto a quelle per cui sono stati chiesti e ottenuti.

ARTICOLO 5 - Regole nei confronti del personale interno

Lindividuazione e la scelta del personale da assumere in A.D.Q. devono avvenire

valutando le specifiche competenze, il profilo professionale, le capacita tecniche e

psico-attitudinali del candidato, che siano rispondenti alle esigenze e necessita

associative, fermo restando il rispetto della persona e delle sue opinioni.

Gli Organi dirigenti adottano le opportune misure per evitare favoritismi, nepotismi

o forme di clientelismo nelle fasi di selezione e assunzione del personale e per

garantire il rispetto delle pari opportunita di tutti i soggetti interessati.

Il personale alle dipendenze di A.D.Q. € assunto con regolari contratti di lavoro.

Al momento della costituzione del rapporto di lavoro, ogni dipendente riceve

accurate istruzioni e informazioni inerenti a:

» norme di comportamento e elementi normativi e retributivi, connessi alla propria
posizione lavorativa;

» caratteristiche della funzione e delle mansioni attribuite.

Inoltre, é fatto obbligo al personale interno di osservare I'assoluta riservatezza sulle
materie attinenti all’attivita di A.D.Q. e di non trarre profitto da quanto & oggetto
delle rispettive funzioni, al di 1a del proprio rapporto contrattuale di lavoro, né
svolgere attivita contraria agli interessi delle strategie associative.

ARTICOLO 6 - Regole in ambito associativo

E obbligo dei Soci fare quanto & loro possibile per partecipare attivamente alla vita
associativa, fornendo il proprio contributo al perseguimento degli scopi di A.D.Q.
Fatto salvo il rispetto del segreto d’ufficio e professionale, ciascun Socio e chiamato
a condividere il proprio patrimonio di conoscenze, competenze ed esperienze in
materia di controlli di legittimita e di conformita etica degli affari e della vita
associativa.

I Soci sono tenuti a rispettare il valore e la proprieta delle informazioni, di cui
vengano a conoscenza, nonché delle informazioni di qualsiasi natura e in qualsiasi
forma, che vengono raccolte e/o elaborate durante la vita associativa. Sono altresi
tenuti a non divulgarle, senza autorizzazione del rispettivo titolare, salvo che lo
impongano motivi di ordine legale o deontologico.
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ARTICOLO 7 - Regole per il conflitto d’interesse

[ Soci s'impegnano ad evitare qualsiasi situazione di conflitto con gli interessi di
A.D.Q: e degli altri Soci.

Il Socio s'impegna a comunicare tempestivamente o preventivamente al Direttivo
possibili situazioni di conflitto d’interesse, nelle quali si trova o ritenesse di
trovarsi, sia nei confronti di A.D.Q. sia nei confronti di altri Soci. Il Direttivo,
effettuate le necessarie verifiche, né dara a sua volta notizia agli organi preposti per
gli opportuni provvedimenti.

Il Socio, il Presidente ed il Direttivo dovranno concordare le modalita piu
appropriate per comporre o evitare il conflitto d’interessi. Ove ci0 non fosse
possibile, il Socio dovra astenersi dal partecipare alla vita associativa per la parte in
cui tale partecipazione sia o possa essere influenzata dai propri interessi.

ARTICOLO 8 - Regole per le risorse finanziarie

A.D.Q. puo sostenere finanziariamente la propria attivita, ricorrendo a forme di
contribuzione diverse dalle quote associative (ad esempio accettando
sponsorizzazioni per l'organizzazione di singoli eventi nonché incarichi di
collaborazione, consulenze, ecc.), purché queste non la distolgano dal
perseguimento dei suoi scopi e non si pongano in contrasto con i valori espressi dal
presente Codice.

A.D.Q. s'impegna a fornire ai soggetti che contribuiscono, una chiara e veritiera
rappresentazione degli scopi che essa persegue, le finalita, i tempi e le modalita
d’attuazione delle iniziative e dei progetti da sostenere, nonché le attivita svolte con
I'impiego dei fondi.

A.D.Q. garantisce che le risorse finanziarie siano reperite in maniera etica,
professionale e trasparente, secondo linteresse esclusivo di A.D.Q. e mai a
vantaggio personale di alcuno.

Nell'ambito delle rendicontazioni annuali fornite ai soci saranno singolarmente
elencati i contributi ricevuti, i soggetti che li hanno erogati e I'utilizzo che ne € stato
fatto.

A.D.Q. comunque, non finanzia la propria attivita con il ricorso al credito.

ARTICOLO 9 - Attuazione del codice etico

Il Codice Etico e portato a conoscenza di tutti i Destinatari, interni ed esterni,
mediante apposite attivita di comunicazione e comunque collocandolo sul sito
internet di A.D.Q..

Allo scopo di assicurare la corretta comprensione del Codice, il Presidente
predispone e realizza un piano periodico di comunicazione, inteso a favorire la
conoscenza dei principi e delle norme etiche contenute nel Codice.

Le iniziative di sensibilizzazione possono essere differenziate secondo il ruolo e la
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responsabilita dei collaboratori.

A.D.Q. provvede a stabilire un canale di comunicazione attraverso il quale, i soggetti
interessati, potranno rivolgere le proprie segnalazioni riguardanti il Codice o le sue
eventuali violazioni direttamente al Direttivo.

Tutti i soggetti interessati possono segnalare, per iscritto e in forma non anonima,
attraverso l'indirizzo mail dedicato, ogni violazione o sospetta violazione del Codice
al Direttivo, che provvede ad un’analisi della segnalazione, ascoltando
eventualmente I'autore e/o il responsabile della presunta violazione.

Il Direttivo agira in modo da garantire i segnalanti contro qualsiasi tipo di
ritorsione, intesa come atto che possa dare adito anche al solo sospetto di essere
una forma di discriminazione o penalizzazione.

E garantita la riservatezza sull'identitd del segnalante, fatti salvi gli obblighi di

legge.

ARTICOLO 10 - Sanzioni

In caso di accertata violazione del Codice, il Presidente richiede 'applicazione di
eventuali sanzioni al Direttivo.

Nel caso in cui la violazione coinvolga uno o piu membri del Consiglio Direttivo, il
Presidente riportera la segnalazione e la proposta di sanzione disciplinare
direttamente all’Assemblea dei Soci.

Gli organi sociali attivati assumono le decisioni ed approvano i conseguenti
provvedimenti sanzionatori, secondo la normativa in vigore e ne curano
|'attuazione.

Il responsabile della violazione, oltre alla responsabilita ed alle sanzioni previste
dalla legge per il tipo di infrazione posta in essere, puo incorrere:

in un procedimento disciplinare qualora trattasi di dipendente di A.D.Q. secondo le
disposizioni previste dalla legge e dalle norme contrattuali collettive; nei casi di
maggiore gravita la violazione puo comportare la risoluzione del rapporto di lavoro;
nella risoluzione del contratto qualora la violazione sia stata compiuta da soggetto
legato da differente rapporto contrattuale e/o di collaborazione con A.D.Q.;

nella decadenza dalla partecipazione all’'organo qualora la violazione sia stata
commessa da soggetto facente parte degli organi direttivi di A.D.Q.

Prima di procedere all’applicazione di qualsiasi sanzione, derivante dalla violazione
delle regole contenute nel presente Codice Etico, il Presidente notifica
all’interessato la contestazione del fatto per cui si procede e fissa il termine ( non
inferiore a 15 giorni) entro il quale consentirgli di esporre le proprie ragioni
difensive ( in forma scritta ovvero chiedere eventualmente di essere sentito).

ARTICOLO 11 - Rappresentanti esterni
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Vengono scelti tra gli associati, secondo criteri di competenza ed indipendenza, su
delibera del Direttivo e secondo lo statuto.

[ rappresentanti si impegnano:

» a svolgere il loro mandato nell’interesse di A.D.Q. e degli imprenditori associati
nel rispetto delle linee di indirizzo di A.D.Q.;

» alla informativa costante sullo svolgimento del loro mandato;

» ad assumere gli incarichi non con intenti remunerativi;

» a rimettere il loro mandato ogni qualvolta si presentino cause di incompatibilita
od impossibilita di una partecipazione continuativa o comunque su richiesta di
AD.Q;

» ad informare e concordare con A.D.Q. ogni ulteriore incarico derivante dall’ente in
cui si e stati designati.

ARTICOLO 12 - Disposizioni finali
Il presente Codice Etico costituisce norma regolamentare di A.D.Q e, pertanto, verra
inserito negli atti ufficiali.

M CONFCOMMERCIO

LL2N IMPRESE PER L'ITALIA
Y T

DA SEMPRE PROTAGONISTI DELLECONOMIA CIRCOLARE

SEDE NAZIONALE: VIA RICCARDO LOMBARDI, 19/6 - 20153 MILANO
Segreteria Tel: 0249695934 - e-mail: info@adqdemolitori.it


mailto:info@adqdemolitori.it

